
To set up HTC Email Powered by Google™ in an existing BlackBerry Internet Service 
account (PC) 

1. Using a computer, open a web browser 
(Internet Explorer, Mozilla Firefox, Safari, etc…). 
Go to http://www.att.com/blackberrystart 

3. Enter the customer’s sccoast.net email 
address and email password. Then click ‘Next’. 
(or…  à) 

2. Enter the customer’s BIS account ‘Username’ 
& ‘Password’ (not email username & password) 
and click ‘Log In’. 

click ‘Set up Email’ if the customer already has 
other email addresses set up.

http://www.att.com/blackberrystart


4. After processing, click ‘provide additional 
settings’ when the error is received. 

6. The following screen confirmation screen 
should display. To complete email setup, click 
‘Finish’ 

5. Enter customer’s email address & password. 
Also ‘Email server’ as pop.gmail.com and the 
customer’s full email address as the ‘User 
name’. Then click ‘Next’. 

7. Email setup has been completed.


